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Kleiner Lernspass, ein etabliertes Lernstudio in Biberist, steht seit 15 Jahren für erfolgreiche
Nachhilfe in der Region. Mit zunehmendem administrativen Aufwand und dem bevorstehenden
Wechsel in der Geschäftsleitung entstand der dringende Bedarf, Prozesse zu digitalisieren, Kosten
zu reduzieren und gleichzeitig am Puls der Zeit zu bleiben – insbesondere im Bereich KI und IT-
Tools. Eine langjährige Mitarbeitende kündigte – die Herausforderungen waren entsprechend
gross.

AdminPilot übernahm während der Übergangsphase die operative Administration und
digitalisierte parallel sämtliche Kernprozesse. Gemeinsam entstand eine moderne Arbeitsweise,
die den administrativen Aufwand reduziert und weiteres Wachstum ermöglicht.

VON EINER ÜBERLASTETEN
ADMINISTRATION ZU DIGITALEN
PROZESSE

VORTEILE FÜR KUNDEN VON ADMINPILOT

Moderne digitale
Lösungen

effizient, flexibel und
zukunftssicher

Einfachere Prozesse
für Mitarbeitende,

Kunden und Partner

Weniger administrativer
Aufwand

durch Digitalisierung und
Automatisierung

Skalierbare Lösungen
die mit Ihrem Unternehmen

mitwachsen

Von der Planung bis zum
Betrieb

persönlich vor Ort

Langfristige
Zusammenarbeit

für nachhaltige Optimierung
und Support

www.adminpilot.ch info@adminpilot.ch +41 (0)79 382 48 24

AdminPilot digitalisiert und automatisiert administrative Prozesse kleiner Unternehmen mit
pragmatischen No-Code-Lösungen. Unsere Lösungen sind einfach zu verwalten, kosteneffizient im
Betrieb und auf deine Bedürfnisse abgestimmt. Dank unserer Erfahrung in Administration,
Buchhaltung, HR, Marketing und weiteren Unternehmensbereichen begleiten wir dich von der
ersten Idee bis zum langfristigen Betrieb. 



Zu Beginn des Projekts übernahm AdminPilot die operative Administration und stellte den
laufenden Betrieb während der personellen Übergangsphase sicher. Parallel dazu wurden
bestehende Prozesse analysiert, vereinfacht und Schritt für Schritt digitalisiert.

Je nach Situation begleitet AdminPilot Unternehmen entweder durch die vollständige Übernahme
der Administration oder unterstützt bestehende Teams bei der Digitalisierung ihrer Prozesse.
Kleiner Lernspass entschied sich für eine Kombination beider Ansätze.

Während der Übergangsphase arbeitete AdminPilot zunächst parallel zu den bestehenden
Abläufen. Neue Prozesse wurden eingeführt, Mitarbeitende begleitet und Schulungen
durchgeführt. Nach rund zwei Monaten konnte die Administration wieder vollständig an das Team
übergeben werden. AdminPilot begleitet Kleiner Lernspass bis heute bei der Weiterentwicklung
und Optimierung der Prozesse.

www.adminpilot.ch info@adminpilot.ch +41 (0)79 382 48 24

PROJEKTZIELE

VON DER ADMINISTRATION ZUR DIGITALEN
ORGANISATION

Administration
digitalisieren

zur Reduktion manueller
Tätigkeiten

Betrieb sicherstellen
ohne Unterbruch während

der Übergangsphase

Fixkosten senken
durch Digitalisierung und

Automatisierung

Wissen sichern
durch dokumentierte Prozesse

und Schulungen

Skalierbare Organisation
schaffen

für zukünftiges Wachstum
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„In kürzester Zeit wurden die Prozesse mit viel
Know-how von Grund auf analysiert, optimiert
und digitalisiert. Am meisten beeindruckt mich
die Lösung, mit der AdminPilot die
Kommunikation vom Sekretariat entkoppelt und
gleichzeitig mehr Verantwortung an die
Lehrkräfte übergeben hat.“ 

Rund 70 % weniger Administrationsaufwand
Jahresabschluss von fast 20 Stunden auf unter 3 Stunden
Zahlungsdauer um rund 15 Tage reduziert
CHF 15'000–20'000 einmalige Einsparungen durch schlankere IT
Zentrale Datenbasis statt verschiedener Einzellösungen
Mehr Eigenverantwortung durch direkte Kommunikation
Skalierbare Prozesse für zukünftiges Wachstum

ERGEBNISSE UND MEHRWERT

FAZIT
Mit der Digitalisierung der Administration hat AdminPilot nicht nur Prozesse vereinfacht,
sondern die Grundlage für nachhaltiges Wachstum geschaffen. Der administrative Aufwand
wurde deutlich reduziert, während Mitarbeitende mehr Zeit für ihre eigentliche Kernaufgabe
gewinnen konnten.

Heute begleitet AdminPilot Kleiner Lernspass weiterhin als langfristiger Partner bei der
Weiterentwicklung der digitalen Prozesse.

Geschäftsleitung Kleiner Lernspass

EINGESETZTE TOOLS



www.adminpilot.ch info@adminpilot.ch +41 (0)79 382 48 24

STEHEN AUCH SIE VOR ÄHNLICHEN
HERAUSFORDERUNGEN?
Ob bestehende Prozesse, individuelle Plattformen oder administrative Abläufe
– Unsere massgeschneiderten, bezahlbaren Automatisierungslösungen
reduzieren manuelle Tätigkeiten, sparen Ressourcen und ermöglichen den
Fokus aufs Kerngeschäft. 

Lassen Sie uns unverbindlich über Ihr Projekt sprechen.

Effiziente und
automatisierte

Administration für
Kleinunternehmen &
Vereine – persönlich

betreut in Bern.
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